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Présentation des actions
conduites pour 1’'obtention du
label égalité-diversité

Le ministere de 1’'Agriculture a présenté au groupe de travail
réuni le 25 juin 2018 les actions qu’il conduit pour obtenir
la labellisation égalité-diversité.

Labels égalité-diversité :
situation au 16 mai 201

Compte rendu de la 5° réunion du groupe de travail portant sur
la préparation du label égalité-diversité.
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Vers un label égalité-
diversité au MAA ?

Etat d’'avancement au 20 septembre de 1la démarche de
labellisation égalité-diversité du ministere de 1’Agriculture
: y a-t-il une réelle volonté d’avancer ?

Label égalité-diversité au
MAAF : un pas décisif ?

Le ministere de 1’'Agriculture s’engage dans la démarche visant
a obtenir le label égalité-diversité délivré par 1’'Afnor.

Pour 1’'égalité réelle, toutes
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et tous mobilisé-es pour le 8
mars !

Nos organisations appellent a se mobiliser y compris par la
gréeve le 8 mars 2024. Portons haut les couleurs de 1’'égalité
entre les femmes et les hommes pour revendiquer une société de
progreés et de justice.

Malgré les effets d’annonces gouvernementales de faire de la
cause des femmes la grande cause du quinquennat, les
inégalités persistent dans le travail, dans les foyers et dans
la société.

Les inégalités salariales et de carrieres ne diminuent pas ou
trés peu. Les femmes percoivent 1/4 de salaire de moins que
les hommes et a la retraite 1’écart des pensions se creuse a
hauteur de 40 %. C’est comme si les femmes s'’arrétaient de
travailler tous les jours a 15h40. Elles sont 58 % a étre
payées au SMIC et y restent plus longtemps. Alors qu’elles
sont plus diplémées que les hommes, elles ne sont que 39 % a
occuper des emplois de cadre. Les métiers a prédominance
féminine sont dévalorisés et mal rémunérés. L’'index dit «
Pénicaud » doit étre amélioré et cet outil ne doit pas
remplacer les accords et les plans d’action dans les
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entreprises. Ses trop bonnes notes ne refletent pas la réalité
des inégalités salariales que subissent les femmes alors méme
gu’il ne concerne que 1 % des entreprises et que seules 0,5 %
ont des index calculables.

Assignées a leur rdéle de mere, elles occupent 80 % des emplois
a temps partiel et 95 % des congés parentaux sont pris par les
femmes. Le poids de la parentalité, incluant la double journée
et la charge mentale, pénalise exclusivement la carriere des
meres, accentuant encore les inégalités salariales. Tout est a
craindre concernant 1’émancipation des femmes, lorsque le
président parle de « réarmement démographique » alors que les
conditions de travail et de vie des femmes sont 1’'impensé des
politiques publiques. Il manque plus d’un million d’'emplois
dans les métiers du soin et du lien et plus de 200 000 places
dans la petite enfance.

Les discours masculinistes se renforcent dans 1la sphere
publique, pronant un retour aux « vraies valeurs » et a un
sexisme décomplexé. Le Haut Conseil & 1’Egalité, dans son
rapport annuel, fait le constat que le sexisme s’'aggrave
d’année en année.

Les moyens alloués a la lutte contre les violences sexistes et
sexuelles sont treés en deca des besoins, 80 % des plaintes
sont classées sans suite, et le gouvernement francais refuse
d’inclure la notion de consentement et le viol dans la
directive européenne contre les violences faites aux femmes.
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De 1la méme maniere qu’'il refuse d’appliquer au-dela du droit
constant la convention 190 et a plein la recommandation 206 de
l’organisation internationale du travail pour lutter contre la
violence et le harcelement au travail.

Pour toutes ces raisons, nous devons faire du 8 mars 2024 une
puissante journée de greve et mobilisation partout. Pour

— 1’'égalité salariale et de carriere entre les femmes et les
hommes

— la revalorisation des métiers a prédominance féminine

— des services publics de qualité répondant aux besoins
notamment dans la petite enfance

— des moyens pour la lutte contre les violences sexistes et
sexuelles

Ne laissons pas passer les discours passéistes, sexistes,
masculinistes. Nous ne voulons plus de promesses, nous voulons
des actes.

A noter : au MASA, un nouvel accord et son plan d’action pour
le renouvellement du label Egalité-Diversité du ministere est
en cours de négociation avec les organisations syndicales. Le
dialogue social y est nourri et une version définitive de cet
accord devrait voir le jour a la fin du mois de mars 2024. La
CFDT espére que cet accord, et son plan d’actions permettront
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de voir évoluer les pratiques au sein du MASA et pas
seulement de « cocher » des cases en vue du renouvellement du
label, c’est dans ce sens que l’administration et les
organisations syndicales travaillent.

Le 8 mars, toutes et tous en greve et en
manifestation !

Source : Publié le 19/02/2024

Par CFDT, CGT, Unsa, FSU, Solidaires
Retrouvez ci-dessous le communiqué inter-syndical

CTM (10 mai 2022) : élections

professionnelles, 1influenza,
gestion RH, égalité,
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protection fonctionnelle..

Compte-rendu du comité technique ministériel, réuni le 10 mai
2022.

Mix’'Idées pour 1’égalité

Cette manifestation organisée par la CFDT Fonctions publiques
a permis de débattre de 1’égalité professionnelle entre femmes
et hommes. [Article mis a jour le 10 avril 2018.]

Réduction des 1négalités
femmes-hommes et lutte contre
les discriminations : enfin
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un plan d’'actions !

Etat d’avancement du plan d’actions ministériel en vue de
L'obtention des labels égalité et diversité.

CSA Administration centrale
du 28 mars 2024 : Mal-étre au
travail, barometre social,
JOo, télétravail,..

Le Comité social d’administration de l’administration centrale
s'est réuni le 28 mars 2024 sous la présidence de 1la
secrétaire générale, Cécile Bigot-Dekeyzer, accompagnée
notamment de Xavier Maire, chef du service des ressources
humaines (SRH), Isabelle Cenzato, cheffe de la délégation du
soutien aux services (DSS), de Luc Maurer directeur général
adjoint de la DGER, de Pierre Aubert, chef de service des
actions sanitaires a la DGAL, de Michel Fournier Mission des
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affaires générales et des ressources humaines.

Le SPAgri-CFDT était représenté par Grégor Appamon, Benjamin
Kupfer et Stéphanie Clarenc.

La secrétaire générale nous indique la nomination de la
secrétaire générale adjointe, Noémie Le Quellenec qui n'a pu
étre présente pour ce CSA-AC

Mal étre au travail, Qualité de vie
au travail et attractivité : Le
printemps attendra (un peu?)

La CFDT ainsi que les autres organisations syndicales ont pu
évoquer ce point, d’abord en déclaration liminaire (voir le
document en fin de cet article) mais aussi et enfin en séance
et ainsi avoir un dialogue avec la secrétaire générale sur ce
sujet.

La CFDT a rappelé, que depuis de nombreuses années, les
collegues de l’administration centrale doivent toujours faire
plus avec moins, si bien que l’épuisement est la, méme les
plus résistants et les plus convaincus se retrouvent en
détresse et envisagent de quitter leur poste pour certains en
raison des conséquences de leurs conditions de travail sur
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leur santé et leur vie personnelle..

Les collégues sont confrontés a des objectifs inatteignables
auxquels viennent s’ajouter toujours plus de commandes, de
notes diverses et wvariées, d’injonctions parfois
contradictoires et tout cela dans l’urgence. Lorsqu’ils
demandent de prioriser, on leur répond que tout est urgent.

Nous sommes face a une frénésie d’un processus décisionnel
complexifié et bureaucratisé saturé d’injonctions paradoxales
qui structure un contexte anxiogene et aliénant.

On comprend aisément le dilemme des colléegues qui d’un cété,
ont le courage de dire non et de refuser d’exécuter leur
travail au-dela des horaires de travail mais subissent alors
une pression importante qui, souvent ne dit pas son nom et est
génératrice de mal-étre (cette pression venant de la
hiérarchie et des colléegues sur qui se reportent la charge de
travail).

Et de 1’autre, les colleques qui acceptent de travailler au-
dela des horaires de travail et qui ont une charge de travail
conséquente, une réactivité sans faille et parfois jusqu’a
tard le soir. Mais ils s’épuisent parce qu’il n’y a pas de fin
et cette situation finit par engendrer une perte de sens au
travail, un mal-étre, voire un burn-out.. tout cela sans
compter sur des carences constatées en management, des
difficultés d’organisation et de priorisation : une urgence en
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chassant une autre.
Pas évident tout cela ...

La CFDT a fait une proposition de plan d’actions qui
consisterait a agir sur

= la charge de travail par une analyse de celle-ci pour
mieux la réguler avec un accompagnement extérieur

= 1’adéquation les moyens et les missions et la gestion
des priorités

= 1’évolution de la culture du travail et du rapport au
travail avec des missions qui font sens

» le respect de la charte des temps.

A cela, la secrétaire générale nous répond qu’il faut étudier
les modalités d'accompagnement des agents sur leur facon de
travailler. Aujourd’hui, il faut aller vite et c’est 1ié aux
outils informatiques. Il ne faut donc pas essayer de lutter
contre, les notes dans des délais contraints resteront le
quotidien des agents. Il n'est plus possible de prendre le
temps de faire les choses, méme si certains sujets demanderont
un peu plus de temps. Il ne faut pas vouloir travailler comme
on le faisait il y a 20 ans.

Dans la continuité de ces propos, a aucun moment, 1la
secrétaire générale n’'a évoqué dans cet échange les sujets de
la surcharge de travail, pourtant manifeste dans les résultats
du barometre social de 1'AC, ni du respect de la charte des
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temps de travail, c’est comme si cette charte n’existait pas..

Pour la CFDT, cela revient a dire que les agents soucieux de
faire un travail de qualité centré sur 1’humain, les
compétences techniques et leur savoir-faire .. sont priés de
souffrir en silence et accélérer encore et toujours la mise
en euvre des réformes et des annonces gouvernementales.

Au cours de ces échanges, un représentant du personnel évoque
1’'utilisation de Chat GPT pour rédiger les notes et augmenter
la réactivité des agents.

Et si Chat GPT était LA solution ?

La secrétaire générale ne dit ni oui ni, non. L'IA va
s’'imposer a nous et il faudra s’adapter.

La CFDT en déduit que « qui ne dit mot consens » mais s’étonne
de 1’'absence de mise en garde quant a 1l'utilisation de ces
intelligences artificielles (IA) qui sont alimentées par les
personnes qui les utilisent. Par conséquent, s’il est rentré
des éléments confidentiels dans ce type d’'IA, ces éléments
seront in fine a disposition des utilisateurs de cette IA.

Nous avons donc testé cette possibilité ..

Les réponses sont intéressantes mais restent tres générales et
ne remplaceront pas les compétences et 1'expertise développées
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par nos collegues..Elle peut étre une aide pour la rédaction et
la construction des phrases mais cette utilisation nécessite
de ne pas donner a 1'IA des informations confidentielles.

Donc pas vraiment une solution a ce stade, a moins de déployer
une IA en interne, uniquement alimentée et accessible par les
agents du MASA, avec la possibilité de définir les
informations qui doivent rester confidentielles selon le
niveau hiérarchique.

La SG précise que des actions seront proposées sur ce sujet
dans 1’objectif de redéfinir les méthodes de travail et
accompagner les agents afin qu’ils recherchent avant tout a
étre rapide. Le mode projet est une approche qui se met en
place a la DGAL et a la DGER pour augmenter la rapidité dans
le travail, tout en conservant de la transversalité dans les
équipes.

Est-ce a dire qu’il faut désormais privilégier la rapidité
avant la qualité du travail avec toutes les sources d’erreur
que cela comporte et la perte de sens que cela génére ?

Pour la CFDT, c’est un sacré changement de mentalité, en
particulier pour les collegues qui rejoignent la fonction
publique avant tout pour le sens du service public et ces
profils restent nombreux. Par ailleurs, étre dans cette
rapidité permanente ne va pas dans le sens de l’amélioration
des conditions de travail et des répercussions sur la santé
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des agents. Méme en accompagnant les agents, il n’est pas
possible sur le plan physique d’étre dans une course
permanente, avec des horaires tardifs réguliers, un nombre
d’heures de travail hebdomadaires allant de de 45 a 50
heures, voire beaucoup plus, ou encore se retrouver dés le 3
du mois avec des heures écrétées..Sans oublier les
répercussions sur la vie personnelle qui se réduit alors en
peau de chagrin.

Est-ce l’image du service public que l’on souhaite donner a
nos concitoyens, a nos proches, a nos enfants, .. ?

C’est un sujet a enjeux et la CFDT poursuivra sa mobilisation
dans les différents groupes de travail pour mettre en place
des actions pour garantir une qualité de vie au travail des
agents de l’administration centrale.

La secrétaire générale se dit en effet attentive aux sujets
remontés dans le courrier intersyndical et lors de ce CSA-AC.
Le barometre et bilan RH apporteront également un éclairage
puisqu’ils seront abordés dans les points suivants a l'ordre
du jour de ce CSA-AC.

Le programme relatif a 1la prévention des risques
professionnels est en cours de déclinaison en AC. Les axes de
travail ont été validés lors de la formation spécialisée du 14
mars. Des ateliers sont prévus pour définir les actions de ce
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programme.

Suite aux résultats du barometre social, un plan d’action a
1’échelle du MASA est en cours d’élaboration pour travailler
sur les points saillants de ce barometre.

Des négociations sont en cours et a venir pour négocier des
accords égalité diversité, qualité de vie au travail et
conditions de travail et sur le handicap.

Des réflexions sont également en cours sur l'attractivité des
métiers au MASA, avec des premieres actions en lien pour la
revalorisation des contractuels (voir notre article ici),
1'ouverture de la page emploi « Rejoignez-nous » permettent
une présentation des offres d’emploi, plus compréhensibles et
détaillées que les anciennes fiches de poste (voir notre
article « Rejoignez-nous! » ici).

Les perspectives d’actions permettant d’euvrer pour un mieux
pour nos collégues sont effectivement nombreuses, eu égard a
l’ensemble des négociations auxquelles nous sommes conviés en
tant qu’organisation syndicale. Toutefois, la CFDT émet des
craintes sur les actions qui seront validées dans ces
négociations et sur la volonté politique qui sera déployée
pour concrétiser et apporter le réconfort nécessaire a nos
collegues.

Avec une accélération du mouvement général de mobilité, 1la
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jeune génération est beaucoup plus mobile et ¢a pose la
question de la transmission des compétences. Ce sujet sera
également a approfondir.

Les espaces de travail connaissent également de profondes
mutations a la fois pour des questions de transition
écologique et des raisons budgétaires. Il est nécessaire pour
nos services d’'occuper moins de surface. Le mouvement de fond
est la et nous n’'y couperons pas.. Le « flex office » va
arriver et est demandé par certains agents. Il y a des bureaux
ou il y a 4 postes de travail et il est rare de voir les 4
agents en méme temps dans les bureaux.

La CFDT s’étonne de cette demande des agents et consultera
les agents afin d’en déterminer l’ampleur. La CFDT a déja
indiqué que si le flex office était mis en place, elle
inscrira des actions spécifiques dans le programme prévention
afin garantir une transition satisfaisante pour les
collegues.

Sur le numérique, la secrétaire générale partage le constat
que les agents doivent trop souvent s’'adapter au numérique, or
ce devrait étre 1l’'inverse. Il faut simplifier en évitant de
générer de nouvelles sources de complexité.

Pour la CFDT, si l’'’objectif est de rendre les agents
efficaces et rapides par le levier du numérique, il faut
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d’abord rendre les outils du quotidien fonctionnels,
performants et efficaces dans leur utilisation par les agents
et se fixer un cap ambitieux numérique sans se fermer les
portes au nom de certains dogmes.

En conclusion, la CFDT attend de l’administration de l’action
concrete et efficace a court terme et a long terme pour
améliorer le quotidien des agents sur ce sujet en espérant
que le printemps n’attendra pas trop longtemps..

La CFDT propose donc d’expérimenter les méthodes de travail
de la rapidité pour améliorer le bien-étre des agents.

Bilan d’activité des ressources
humaines de 1’année 2023 : Trop
rapide.. demande de report

Présentation trés rapide, sans apport d’'éléments d’'analyse,
sans transmission des documents en amont aux organisations
syndicales..

De plus, dans ces données, aucun élément pourtant déja demandé
sur le turn over des agents en administration centrale et
1’absentéisme..

Pour la CFDT, les conditions d’un dialogue social de qualité
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ne sont pas réunies. Elle demande a permettre des échanges
sur ce point lors du prochain CSA-AC avec les documents qui
ne sont pas encore envoyés a la date de publication de cet
article..

Barometre social : surcharge de
travail, nombreux départs d’agent a
anticiper .. un cocktail détonnant
si rien n’'est fait

Le barometre social est un outil de mesure des éléments de
satisfaction au travail. Les chiffres de 1’administration
centrale nous été présentés par BVA, entreprise qui a réalisé
le barometre social et le réalise pour le compte d’autres
clients.

En administration centrale, 913 agents ont répondu au
questionnaire, soit un taux de réponse de 49 %, dont 85 % sont
des titulaires, 15 % des contractuels.

Le suivi de ces indicateurs de satisfaction au travail montre
une nette dégradation dans les domaines suivants avec :

=76 % des agents qui sont satisfaits de leur travail,
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moins 7 points par rapport a 2020

58 % des agents estimant qu’ils disposent du temps
nécessaire pour réaliser de facon satisfaisante leurs
missions, moins 7 points par rapport a 2020

=54 % des agents estimant que leur charge de travail est
adaptée, moins 7 points par rapport a 2020

 Une diminution de 6 points de la satisfaction de la
coopération entre les entités de la structure

18 % des agents souhaitent quitter leur poste dans les
années a venir alors que ce chiffre est de 7 a 9 % dans
les autres structures (DRAAF, enseignement,)

Malgré des agents moins satisfaits de leur travail, 1le
barometre montre que 1les agents restent satisfaits de
l’autonomie dont 1ils disposent et ils restent fiers
d’'appartenir au ministere.

Les écarts les plus positifs par rapport a 2020 sur le fait de
pratiquer le télétravail, le fait d’avoir été formé au
télétravail, la diminution du nombre d’agents ayant renoncé a
suivre une formation, un recul de 6 points des agents estimant
avoir été confronté a des actes de violence, du harcelement
moral ou des agissements sexistes sur les 24 derniers mois
mais ce chiffre reste élevé avec 22 %, soit 400 agents.

Concernant les conditions de travail, les 2/3 des agents se
disent satisfaits des conditions de travail mais 46 %
considerent que leur condition de travail se sont dégradées au

19/93


https://www.spagri.fr/wp-content/uploads/2021/01/bandeau-principal-site-version-2021.jpg

SPAGRI

Syndicat des personnels du ministere de I'Agriculture
Administration centrale, DRAAF, DDI, Anses, ASP, Inao, IFCE, Infoma, CNPF

cours de ces 3 derniéres années. La plupart ont dit que
c’'était en raison de 1l’environnement de travail et le sens au
travail.

La secrétaire générale a inique que nous reviendrons sur ces
chiffres et leur analyse pour mettre en place des actions qui
sont en cours d’élaboration pour 1’ensemble du ministere de
l'agriculture.

Pour la CFDT, méme s’il s’agit d’une enquéte de perception
destinée a donner une tendance et que ce n’est pas une
enquéte statistique, il s’avere tout de méme que ces chiffres
sont a regarder de prés et a analyser précisément.

Le barometre social met clairement en évidence un
dysfonctionnement sur la charge de travail et lorsqu’on
analyse les données chiffrées au niveau ministériel, on peut
voir par exemple que l’insatisfaction sur la charge de
travail augmente avec le niveau de responsabilité.

Par ailleurs, le mode projet nous est présenté comme un
levier permettant d’étre plus rapide et avec plus de
transversalité. Il serait intéressant de regarder de plus
prés dans les directions qui font du mode projet le
comportement de l’indicateur relatif a la coopération entre
les entités de la structure.

Autre point saillant de ce barométre social, c’est le turn
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over qui ne connaitra pas une tendance baissiére ces
prochaines années avec 18 % des agents qui envisagent de
quitter leur poste dans les 3 années a venir, chiffre deux
fois plus élevé que dans les autres structures. Cela signifie
qu’en plus d’étre rapide, il faut s’attendre a passer
beaucoup de temps a recruter de nouveaux candidats et a
réaliser l’intérim sur les missions en souffrance faute de
candidats et l’enjeu de la transmission des compétences est
encore plus prégnant en administration centrale.

Sur tous ces deux sujets, 1l est urgent d’analyser les
données pour déterminer les actions a mettre en place que ce
soit dans le cadre du plan d’action du barometre social, du
programme prévention de l’administration centrale ou encore
de l’accord qualité de vie et conditions de travail.

La CFDT reviendra vers vous dés lors que l’administration
aura valider les propositions d’action que nous avons pu lui
soumettre dans le cadre de ces réflexions car a ce stade et
malgré l’urgence, aucune action n’est validée.. et la CFDT le
regrette.
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JOP 2024 : Télétravail a prévoir
pendant la période des JO

La note de service vient d’étre publiée pour préciser les
modalités d’application pour les agents du MASA .

Les éléments de contexte sont a ce stade que les difficultés
de transport pourraient étre rencontrées a partir du 20
juillet et d’apres l’administration, les prévisions font état
de 1,5 millions d'étrangers durant 1'été, ce qui correspond a
la volumétrie habituelle.

Pendant la période des JO du 22 juillet au 11 aolit, les agents
pourront bénéficier du télétravail sur 5 jours lorsque les
missions sont télétravaillables . Le plafond d’indemnisation
sera relevé de 10 jours pour les agents ayant réalisé leurs
missions en télétravail pendant cette période. Les agents qui
ne peuvent pas avoir de TT (stagiaires, apprentis, nouveaux
arrivants, ..), ils pourront télétravailler pendant cette
période. De méme, la signature électronique des actes sera
travaillée pour permettre le télétravail au SRH.

S'agissant des agents qui pourraient difficilement se rendre
sur leur lieu de travail (au regard de leur lieu de résidence
et des contraintes de transport) et dont les missions ne sont
pas télétravaillables (ou pas intégralement
télétravaillables), il est recommandé, au-dela de la priorité
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de charges de famille, de faciliter leur mise en congés.

Pour les agents qui se rendront sur site, les horaires
pourront étre élargis.

Concernant les jeux paralympiques, les perturbations seront
moindres et aucune adaptation n’'est envisagée a ce stade.

Pour les agents a la DGAL impactés par les jeux olympiques et
qui pourraient étre d’'astreinte ou a qui ne pourront pas
bénéficier de congés pendant la période des jeux olympiques,
les éléments sont disponibles dans notre compte-rendu du CSA-
Alimentation (lien)

Par ailleurs, certains agents ont recu un mail leur demandant
des éléments sur leur lieu d’'habitation et les possibilités de
venir sur site. Les agents ayant recu ce mail sont les agents
qui se sont portés volontaires pour étre officier de liaison.

Télétravail : Quelle politique sur
les 3 jours par semaine ?

La CFDT a réitéré sa demande d’équité entre les directions
d’administration centrale sur la possibilité d’'obtenir 3 jours
de télétravail par semaine et le respect de 1’accord
télétravail sur le sujet.
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En effet, 1’accord précise que le nombre de jours de
télétravail est défini en accord avec le chef de service et
doit répondre a 3 objectifs

= Le bien-étre de 1’agent
 Le maintien du collectif de travail
 La garantie du service public

Malgré cet accord télétravail, certains agents nous ont fait
part de motifs de refus du télétravail sans lien avec ces 3
objectifs.

La CFDT ne remet pas en cause l’accord télétravail et les
principes a respecter pour obtenir les 3 jours mais elle ne
peut accepter des motifs dogmatiques sur le refus de 3 jours
de télétravail ou des motifs de collectif de travail si, au
final, 1’agent est seul le jour ou il est en présentiel ou
que chacun est dans son bureau en visioconférence ou en
réunion.

Dans un contexte de télétravail, le présentiel, ca
s’organise et 2 jours de présentiel bien organisés peuvent
étre plus bénéfiques que 3 jours en présentiel pas peu
organisé ou les agents ne se voient pas et ne se parlent pas
de la journée.

Avant de décréter que 3 jours de télétravail ne permettent
pas de maintenir le collectif de travail, il convient
d’organiser au mieux le collectif en présentiel (réunion
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d’équipe en présentiel, échanges informels facilités..) et en
distanciel (instaurer des rituels de communication a
distance..

La CFDT est également revenue sur les jours flottants trop
souvent refusés mais qui permettraient plus de flexibilité au
regard des impératifs de réunion en présentiel dans un
contexte ou le dispositif de changement de jours de
télétravail est trés chronophage pour les agents et leur
hiérarchie. Pour la CFDT, il convient de les simplifier
rapidement cette procédure.

La secrétaire générale répond qu’une réflexion doit étre menée

au sein de 1’administration centrale avec les directions et

les chefs de service. Elle insiste sur le fait que les refus
de jours de télétravail doivent étre motivés au regard de
1’accord télétravail. Ce sujet pourra également étre débattu

dans le cadre du comité de suivi télétravail.

60 ETP pour le numérique et 1 seul
ETP pour 1le département ETNA :
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Quelle explication ?

Parmi les 60 ETP numérique, 10 ont vocation a ré-internaliser
des missions sous traitées dans le domaine du développement
des SI. D'autres ETP ont pour vocation d’alimenter
1l’incubateur de start-up qui a pour objectif de mettre en
place des méthodes plus itératives pour répondre aux besoins
des utilisateurs et qui tiennent compte du terrain. Enfin,
d’autres ETP vont permettre de remplacer Orion par angular
afin de réaliser des interfaces plus ergonomiques dans les SI
et améliorer 1'expérience utilisateur. Sans oublier les ETP

\

des directions métiers notamment au SRH et a la DGAL.

Ces recrutements sont significatifs et le processus est suivi
de pres. Un comité de pilotage pour le recrutement est mis en
place.

Un seul ETP pour le département ETNA car ce n’était pas dans
la cible des priorités fixées en interministériel, et ce, méme
s'il y a des besoins importants notamment sur les outils a
destination des agents : outils de visio conférence, systemes
d’'exploitation, parapheur électronique, ..

Concernant le parapheur électronique, le département ETNA
travaille le sujet pour bien définir le besoin avec les
utilisateurs et analyser ce qui existe a 1l'extérieur. Les
produits sont en cours d’analyse. Il faut commencer simple.
L'objectif est de trouver une solution dans 1’'année.
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La CFDT alerte sur les effectifs du service ETNA qui sont
déterminants pour le bon fonctionnement des outils numériques
utilisés quotidiennement par les collegues et qui doivent
leur permettre d’étre efficace.

Gestion de crise et rapport du
CGAAER : Les conséquences sur
1l’organisation de la DGAL

Dans le cadre du PLF, la DGAL a obtenu 9 ETP dont 8 vont
permettre de créer des conditions permettant 1’anticipation et
la gestion de la crise et travailler a la professionnalisation
de la lutte contre les épizooties. En cas de crises, ces
agents constitueront le réseau d’appui a la gestion de crise
et évitera d’aller puiser dans les bureaux.

En plus de ces 9 ETP, il y a également des emplois
contractuels en CDD de courtes durées. Pour ces 5 agents, la
DGAL a obtenu des contrats plus longs et ils sont désormais
avec un contrat d’un an renouvelable. Hors crises, ces agents
participent a

I1 faut anticiper car méme si cette année, il n'y a pas eu de
crise aviaire, la peste porcine africaine (PPA) est a nos
portes, moins de 50 km avec la frontiere de 1’'Italie. Autre
avancée, il y a désormais un directeur de projet qui deviendra
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gestionnaire de la crise en cas de crise.

Pour la CFDT, ces dispositions sont les bienvenues pour
permettre une gestion plus anticipée et plus sereine des
crises sanitaires a venir. Cette dotation supplémentaire
était nécessaire et démontre bien qu’il n’était pas possible
d’absorber toute la charge de travail avec les ETP
précédemment alloués, méme en travaillant rapidement...

Il manque toutefois encore un réseau d’appui national avec
des spécialistes de crises pouvant se déplacer plusieurs
semaines en appul a des services déconcentrés en difficulté
pour gérer une crise d’ampleur .. comme le préconise la CFDT
depuis bientdét 2 ans, ainsi que le rapport du CGAAER sur les
lecons a tirer des épisodes d’influenza aviaire.

Ecophyto a également bénéficié d’'un ETP supplémentaire.

Bureau du <cabinet : Quelle
organisation apres 1le départ
soudain de la cheffe de bureau et
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qu’en est-1il de la répartition des
primes de cabinet ?

Sur l’organisation du bureau du cabinet, c’est actuellement
Isabelle Cenzato qui assure l'intérim du poste de chef de
bureau du cabinet. Des actions sont en cours et
l’administration reviendra vers les organisations syndicales
au prochain CSA pour évoquer le sujet.

Sur les primes, suite a la question diverse de la CFDT faisant
état d’agents qui ne comprennent la répartition de ces primes
(indemnités de sujétions spéciales) au sein du bureau du
cabinet, 1’'administration s’'est engagée a analyser la
situation et a revenir vers nous pour faire le point sur ce
sujet.

Pour la CFDT, les agents du bureau du cabinet ont été mis a
mal depuis de nombreuses années et ce n’est pas uniquement
lié a la pression et la charge de travail. Il est important
avec la nouvelle organisation d’apporter de la sérénité, de
la confiance et de la cohérence dans les missions et les
décisions qui ont des répercussions directes sur ces agents.
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RIALTO : Prise en compte des heures
travaillées avant 8 h ? C’est NON
et c’est réglementaire ..

Lorsqu’un agent arrive a 7h, seules les heures entre 8h et 20
h sont comptabilisées. La CFDT demande a revoir le RIALTO pour
permettre la prise en compte de l’'heure entre 7 et 8 h pour
les agents qui arrivent tét et qui sont de plus en plus
nombreux a le faire en raison des difficultés de transport.

Le SRH répond que dans le cadre du RIALTO, la plage horaire ne
peut dépasser plus de 12h et démarrer la plage horaire a 7h
aurait pour conséquence de ne pas prendre en compte les heures
apres 19 h et il ne souhaite pas aller en ce sens.

Travaux huisseries a Barbet de Jouy
— risque amiante : les résultats
des analyses d’air enfin transmis
aux agents

Une communication sur ces travaux a été faites au sein de 1la
direction. Un groupe de travail a été organisé avec des
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représentants du personnel CSA-AC, CSA Agriculture-forét,..

Une FAQ a été transmise aux agents pour répondre aux questions
les plus fréquentes. Le constat est que les agents ne sont
toujours pas rassurés

Les résultats des analyses d’air des bureaux vont étre
transmis aux agents.

Retrouvez ci-dessous la déclaration liminaire de la CFDT faite
en CSA-AC :

Des SGCD a la peine.. et déja

une nouvelle réforme des RH
en vue (CTM, 24-25 mars 2021)

Compte rendu du CTM des 24 et 25 mars 2021.
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CSA ministériel du 22 février
2024 : crise agricole, ISIS,
Resytal, transition agro-

écologique, barometre social,
contractuels, abattoirs, CIA
2024...

Le CSA ministériel du 22 février 2024 était présidé par Cécile
Bigot Dekeyzer, secrétaire générale, accompagnée notamment par
Xavier Maire, chef du SRH, Loic Agnes, chef du service du
pilotage de la performance sanitaire et de 1’international a
la DGAL, par Benoit Bonaimé, directeur général de la DGER,
Claudine Lebon, secrétaire générale du CGAAER et Eric
Dumoulin, ancien de la DGAL devenu IGAP’S.

La CFDT était représentée par Frédric Laloy, Stéphanie
Clarenc, Marc Joumier et Jean-Francois Le Clanche.
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I1 s’'agissait d’un CSA reconvoqué suite au boycott de celui du
8 février par d’autres organisations syndicales en raisons de
problématiques liées a 1l’'enseignement agricole. C’est ainsi
gue seules les questions diverses transmises par la CFDT ont
été traitées en séance. La CFDT reste fidele a ses principes
de dialogue social exigeant.

Crise agricole : 1les annonces
passent, des agents trinquent,
d’autres s’interrogent

« Depuis plusieurs années, le monde agricole est en crise et
il est bien sdr nécessaire de lui apporter des solutions,
notamment en matiére de prix. Pour autant, les collegues du
MASA qui portent au quotidien la politique de l’agriculture,
en instruisant, en payant les aides et en contrélant sont eux
aussi en difficultés et attendent des réponses a leurs
questions aprés cette mobilisation. »

La CFDT regrette vivement 1’absence de représentant de la
DGPE dans ce contexte de crise agricole et de surchauffe dans
de nombreux services d’économie agricole. La secrétaire
générale n’a pas pu répondre a bon nombre de nos questions
mais elle a promis de faire passer les messages a la DGPE..
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maigre consolation..

-Ouil il y a urgence a simplifier.. les
systemes d’information du MASA !

En amont de ce CSA-M, la secrétaire générale nous avait
indiqué que des copil ont lieu fréquemment afin notamment de
faire remonter les difficultés rencontrées sur ISIS. C'est
certes une bonne chose .. sauf que les agents ne voient pas
venir grand chose.

« En matiere d’outils, les agents sont exaspérés par les bugs
informatiques, par la lenteur d’ISIS et de RESYTAL pour ne
citer qu’eux. Si vous voulez que les agents soient efficaces
et rapides, alors commencez par leur donner des outils
informatiques efficaces et rapides. A quand le « mois choc de
la simplification des systemes d’information du MASA » ? Les
agriculteurs réclament du sens, les agents du ministére
également. N’est-il pas urgent, Madame la Présidente, de
repenser les stratégies de développement et de pilotage
informatique du MASA ? »

La secrétaire générale répond qu’elle a bien en téte ce
probleme, que tout le monde y travaille, que cela est d’autant
plus important que les outils informatiques sont et seront de
plus en plus utilisés. Ce n’est pas un hasard si 60 ETP ont
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été positionnés sur le numérique au SNUM et dans les
directions métiers.

Certes, mais avec quelle stratégie ? Quels effets escomptés
et a quelle échéance pour les agents sur le terrain ?

La secrétaire générale rajoute que 1‘administration va
favoriser ce qui simplifie la tache a la fois aux agriculteurs
et aux services.

Trées bien.. alors il faut commencer par les systéemes
d’information.. il y a tant a faire sur les outils existants..
et sur de nouveaux a développer. Un seul exemple : la mise a
disposition des services d’une base de données unifiée pour
enregistrer les piéces relatives aux agriculteurs et pour
relier les procédures entre elles. Cette base de données
permettrait de renseigner efficacement les agriculteurs et
d’appliquer le principe « dites-le nous une fois ». Voila un
levier efficace pour simplifier la vie des agriculteurs.. et
des services ! Voila une simplification gagnant-gagnant !

-Une simplification a 1’échelon
départemental .. ou national ?!

« Toujours en matiere de simplification, la quasi-totalité des
processus déployés en DDI relevant du niveau national, les
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marges de maneuvre sont limitées a l’échelle départementale.
Quels dispositifs nationaux avez-vous prévu de réformer pour
accompagner la simplification locale ?

La secrétaire générale n’'a pas apporté d’élément de réponse.

N’y aurait-il pas des sujets a travailler au niveau national
et qui pourraient avoir un impact réel sur les exploitations
agricole ? Le dispositif de l’autorité environnementale, le
dispositif des autorisations a exploiter, réviser le PSN,
déployer des moyens et des outils d’accompagnement a la mise
en place des obligations Egalim ? La CFDT espéere que la
secrétaire générale transmettra ces pistes de travail a la
DGPE...

Mais attention a laisser le temps nécessaire aux agents en
administration centrale pour réfléchir aux meilleures
solutions ? Car en matiére de simplification, il ne faut pas
confondre vitesse et précipitation..

.Une surcharge de travail qui fait
déborder le vase dans plusieurs
DDT(M).. Le contractuel n’est pas LA
solution !

En amont de ce CSA-M, la secrétaire générale nous avait dit
que les services déconcentrés pouvaient mobiliser des a
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présent tous les moyens de vacation mis a leur disposition
pour la PAC 2024, avec un réajustement qui se fera en cours
d’année. Mais ce n’est pas la bonne réponse pour les collegues
sur le terrain.

« Afin de respecter le calendrier des aides, et la surcharge
de travail qui va avec, l’embauche de contractuels qu’il faut
trouver, former et encadrer ne saurait étre la solution. Les
agents ont beaucoup souffert ces derniers temps avec la mise
en place de la PAC 2023 qui pour eux se résument en quelques
mots : incertitude, bricolage, perte de temps, frustration.
Ils craignent que les annonces gouvernementales viennent
renforcer le déficit d’attractivité des services économie
agricole. Ils ont d’abord besoin de reconnaissance et d’outils
qui fonctionnent pour retrouver du sens a leur mission. Les
agents sont a bout, et le cas de l’Isére dont vous avez di
avoir connaissance n’est qu’un exemple parmi tant d’autres. »

La secrétaire générale n'a pas réagi.

Il y a pourtant des agents qui subissent un travail quotidien
qui perdait déja de son sens, et qui s’en retrouve vidé
aujourd’hui. La CFDT prévoit de porter ce sujet en formation
spécialisée du CSA agriculture et forét annoncée pour mars.
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Ce n'est pas aux agents mais au
ministere d’annoncer le vral
calendrier des aides aux
agriculteurs !

« Concernant les aides aux agriculteurs, un plan de
communication national est-il prévu pour que les agriculteurs
sachent quelles aides.. ne pourront pas (!) étre versées au 15
mars 7 »

Certaines aides comme les mesures agro-environnementales ou
les aides a l’agriculture biologique ne pourront pas étre
versées d’ici le 15 mars, ce qu’ignorent de nombreux
agriculteurs aujourd’hui. Et des doutes persistent encore
aujourd’hui sur les dates de 1livraisons de certaines
fonctionnalités des outils. Les collegues n’'ont pas la
possibilité de rassurer les agriculteurs en attente de
paiement avec parfois des situations dramatiques.

La secrétaire générale n’a pas réagi.

La CFDT espere qu’elle transmettra le message a la DGPE et au
cabinet. Car les agents en DDT ne comprendraient pas que ce
soit a eux de dire aux agriculteurs qu’ils vont étre payés
aprés le 15 mars, voire dans certains cas plus tardivement
que l’an passé. Pour la CFDT, c’est bien au ministére de
l’agriculture d’assumer ces retards afin d’éviter que les
collégues qui n’y sont pour rien se retrouvent a devoir gérer
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l’incompréhension, la détresse et la colere des agriculteurs.

.Des controleurs 1inquiets par
1l’annonce d’'un controle unique et par
le risque accru de tension lors des
inspections a venir

« En ce qui concerne les contréleurs, quelles mesures et
précautions avez-vous prévu pour réduire les risques
d’agression dans la durée aprés qu’ils aient été pointés du
doigt dans les médias ? Car si le ministre a eu des propos
clairs en appui aux agents, et nous l’en remercions, au plus
fort de la crise médiatique, force est de constater que ce ne
sont pas ses propos qui ont été retenus par une majorité
d’agriculteurs. »

La secrétaire générale répond que les agriculteurs entendent
ce qu’'ils veulent bien entendre et rappelle le principe de
tolérance zéro en cas d’'agression physique ou verbale. Elle
rajoute qu’il est prévu dans un projet de loi sur la fonction
publique que 1’employeur, au-dela de 1’agent, puisse porter
plainte en cas d’agression.

Concernant le contréle administratif unique par an, une
mission inter-inspection va préciser le périmetre du contréle
unique et apporter des précisions en matiére de sanction.
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Pour la CFDT, avant de parler de contréle administratif
unique par an, il conviendrait de mettre a disposition des
services un outil de coordination des contréles qui viendrait
remplacer les fichiers Excel bricolés par les services..

-Transition agro-écologique : une
simple pause de quelques semaines ?

« Coté environnement, les agents s’interrogent sur le type
d’agriculture a porter aujourd’hui et demain dans les services
et dans l’enseignement agricole ? Le ministre de l’agriculture
a t’il prévu de donner un cap clair en matiere de transition
agro-écologique ?

Le président de la FNSEA attend du président qu’il précise
« ce qu’est sa vision de l’agriculture des prochaines années »
lors de l’inauguration du Salon de l’agriculture samedi. Les
agents du MASA attendent aussi un discours clair. »

La secrétaire générale du MASA répond que le gouvernement et
tout particulierement le ministre de 1’'agriculture a le souci
constant d’une vision équilibrée entre souveraineté
alimentaire et transition agro-écologique. Le directeur
général de la DGER rajoute qu’'il est prévu de rajouter une
nouvelle mission portant sur la transition écologique et
climatique aux cing missions historiques dévolues a
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1l’enseignement agricole.

La CFDT attend du ministre qu’il tienne un discours, devant
les agriculteurs, le moment venu, aussi volontaire en matiere
d’agroécologie que celui qu’il a tenu devant les
organisations syndicales en septembre dernier [cf article du
CSA budgétaire]. Elle attend des actes permettant de faire
évoluer les pratiques agricoles dans le sens de
l’agroécologie, dans le respect d’un revenu digne et de la
souveraineté alimentaire, ce qui est tout a fait compatible.
Elle craint que les dispositifs soient vidés de leur sens,
fragilisés et déconstruits.

Des agents du MASA s’interrogent sur l’avenir des politiques
qu’ils mettent en euvre. En voici 3 exemples :

1. Quel avenir pour Ecophyto 2030 et 1les
produits phytosanitaires ?

« Le premier ministre a suspendu le plan écophyto, ce qui a
dépité beaucoup d’agents. Il s’est félicité [le 21 février]
d’étre le pays qui a drastiquement réduit l’utilisation des
produits phytosanitaires. Ce propos trés questionnable est un
mauvais signal. »

Loic Agnes de la DGAL a répondu que le premier ministre avait
également affirmé ne pas vouloir renoncer a 1’ambition de
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réduire de 50% l'usage des pesticides d’ici 2030, avec une
pause qui n’'aura été que tres courte.

Certes, mais les agents s’interrogent

= Si le nouvel indicateur de référence présente 1'avantage
d’'étre européen et de prendre en compte le risque, le
classement des molécules et 1la pondération pose de
sérieuses questions : est-il vrai par exemple qu’un
agriculteur conventionnel qui épand du glyphosate sur
ses cultures aux doses recommandées se retrouve moins
impactant qu’un agriculteur biologique qui épand du
soufre aux doses recommandées avec cet indicateur ?

= La réduction de 50% d’'ici 2030 va s'appliquer par
rapport a quelle année de référence et a quel
pourcentage de réduction sommes-nous déja aujourd’hui ?

- Les enveloppes budgétaires et les dispositifs écophyto
(Dephy, bulletin de santé du végétal..) vont-ils étre
maintenus ?

Afin d'avoir des réponses a ces questions, la CFDT a demandé
si le plan Ecophyto 2030 sera bien a 1’'ordre du jour du CSA
alimentation du 12 mars prochain et Loic Agnes a répondu par
1'affirmative a partir du moment ou il aura été validé comme
prévu d’'ici la. Mais depuis nous avons recu l'ordre du jour et
Ecophyto n’'y figure pas.. !!

Pour la CFDT, il ne faudrait pas que le nouveau plan Ecophyto
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2030 donne 1’illusion de progres importants. Il est certes
important de pouvoir se comparer a l’échelle européenne mais
sur la base d’un indicateur de risque pertinent. La priorité
est de supprimer au plus vite l’usage des molécules les plus
toxiques. Et il est regrettable d’avoir abandonné le Nodu qui
est (était..) un excellent indicateur de la dépendance de
l’agriculture aux pesticides.

2. La PAC permettra t’elle aux agriculteurs
d’aller dans le sens de l'agro-écologie ?

« Les agents en charge de la PAC s’interrogent sur le sens de
leur mission alors que la PAC n’était déja pas toujours
porteuse d’un effet notable en faveur de la transition agro-
écologique »

Des agents constatent en effet que des représentants de la
profession agricole font pression sur l'administration pour
retirer les actions conduisant a une meilleure prise en compte
de l’environnement ; ils profitent de 1l’occasion de ces
manifestations agricoles pour supprimer 1les avancées
agroécologiques obtenues par négociation de 1la PAC
(suppression de 1’obligation de jacheres et d’indicateurs
agroécologiques).

Aucune réponse.. en 1’'absence de représentant de la DGPE..
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3. Quelle gestion de certiphyto en 2024 ?

« Les agents en charge de certiphyto attendent depuis des
semaines des instructions claires. Pouvez-vous nous dire ce
qu’il en est ? »

Pas de réponse des représentants de la DGAL et de la DGER. La
CFDT remontera au créneau au CSA Alimentation mais en
attendant 1les agents en charge du dossier sont dans
l’inconnu !

Pour la CFDT, il est nécessaire de donner une ligne claire
vers une transition écologique juste permettant aux
agriculteurs de vivre dignement de leur travail, qui valorise
l’engagement de ceux qui ont déja pris ces virages, qui
garantisse la santé des consommateurs, la souveraineté
alimentaire et la préservation de la biodiversité, qui
permette de redonner du sens au travail des collégues du
MASA, d’améliorer leur qualité de vie au travail tout en
simplifiant, sans devenir simpliste ni céder aux visions
populistes !
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Barometre social 2023 : conditions
de travail en berne, charge de
travail a la hausse

Au cours de l’automne dernier, les agents du MASA, hors DDI
qui dépendent du ministere de 1’'intérieur, ont été mobilisés
pour répondre a la 3éeme édition du barométre social, enquéte
permettant d’évaluer le climat social et notamment le degré de
satisfaction des agents sur leurs conditions de travail.

Ce barometre social montre des résultats inquiétants sur de
nombreux indicateurs

75% des agents sont satisfaits de leur travail, soit 11 points
de moins qu’en 2020 et 2017. Certes le résultat est toujours
largement positif mais la baisse est vertigineuse !

Cela s’explique par les conditions de travail qui se dégradent
(59% de satisfaits, -4 points) avec de plus en plus d’agents
qui n’'arrivent plus a suivre la charge de travail (51% des
agents 1’estiment adaptée, -4 points) et qui ne parviennent
plus a concilier vie professionnelle et vie personnelle (74%,
— 3 points). Les agents ne disposent de moins en moins des
informations dont ils ont besoin pour assurer leurs missions
(67%, — 4 points).
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La qualité du soutien recu dans les situations difficiles se
détériore (60% de satisfaits, — 3 points). A noter que
seulement 50 % des agents sont satisfaits de 1’accompagnement
des acteurs de la prévention (médecin du travail, ISST, IGAPS,
assistants sociaux, ..). C’est un résultat qui interroge : est-
ce 1lié a 1’absence de médecin du travail dans de nombreuses
structures ou est-ce que ca touche 1’ensemble des acteurs,
cette question mérite d’'étre approfondie ?

Les agents sont moins satisfaits de leur déroulement de
carriere (57%, -2 points). On ne peut en aucun cas se
satisfaire d’un tel chiffre et il va falloir affiner
1’analyse : certaines catégories ne seraient-elles pas plus
touchées que d’autres ? Il y a-t-il une différence notable
entre les hommes et les femmes ?

Pas étonnant dans ce contexte que les agents soient moins
fiers de travailler pour des missions de service public (90%,
-4 points) et d'appartenir au MASA (85%, -2 points).

Et les agents ne sont pas plus optimistes pour le futur
seulement 41% (-4 points) sont plutét confiants pour 1l’avenir
concernant leur qualité de vie et leurs conditions de travail.

Pour la CFDT, il s’agit la de témoins d’alerte importants qui
confirment ses inquiétudes sur la dégradation des conditions
de travail. Avec une charge de travail inadaptée pour 49 %
des agents, un chiffre alarmant, les conséquences sont
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nombreuses : un manque de temps pour faire un travail de
qualité entrainant une perte de sens au travail, des impacts
sur la santé des agents (épuisements, burn out,..), des
relations de travail parfois dégradées,..

A contrario, des indicateurs a la hausse sont a souligner :

Télétravail : tous les voyants sont au
vert, avec une vigilance sur 1le
relationnel

Le télétravail a la cote et les agents qui le pratiquent y
voient de nombreux effets positifs : sur leur santé physique
(cela a un impact positif pour 78% des agents, un impact
négatif pour seulement 4% et pas d’impact pour les 18%
restants), leur équilibre vie pro / perso (77% positif contre
% négatif), leur santé psychique (71% positif, 5% négatif),
leur efficacité personnelle (64% positif, 3% négatif), leur
organisation du travail (59% positif, 4% négatif).

Les résultats sont plus nuancés pour les relations avec les
colleqgues de travail (14% positif, 13% négatif et 73% sans
impact), les relations avec le supérieur hiérarchique (14%
positif, 5% négatif et 80% sans impact) et sur les réunions de
travail (20% positif, 16% négatif et 64% sans impact). Ces
chiffres vont dans le sens du point de vigilance mis sur la
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table par la CFDT depuis longtemps : il est important que
chacun réfléchisse a comment organiser au mieux le temps en
présentiel pour faciliter les échanges informels et le temps
en distanciel pour garder le lien [cf. article sur comité de
suivi teletravail juillet 2023]

Formation : des résultats encourageants

Les supérieurs hiérarchiques ne bloquent pas 1’accés aux
formations (91%, + 3 points), la qualité est au rendez-vous
(81% + 2 points) et 1’'offre de formation mise a disposition
progresse (64% + 4 points). Mais les besoins des agents
évoluent, tant sur le contenu des formations que sur leur
format, aussi il convient de ne pas relacher les efforts !

Discrimination, harcelement et violences
sexistes et sexuelles : du mieux

Le nombre d’agents exposé a des actes de violence, a du
harcelement ou a des agissements sexistes au cours des 2
dernieres années est en baisse significative (31%, - 4
points). Ils ont davantage connaissance de la cellule de
signalement des discriminations, du harcelement et des
violences sexistes et sexuelles du ministere (55%, + 10
points). Toutefois, le nombre d’agents qui estime avoir été
exposé régulierement a de tels actes sur les derniers 24 mois
est en hausse (4%, +1 point). Les efforts ne doivent donc en
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aucun cas étre relachés.

Relation avec la hiérarchie : un léger
mieux sur certains indicateurs, mais une
marge de progrés évidente

Les agents estiment que leurs propositions sont mieux prises
en compte (72%, + 3 points), que la hiérarchie veille
davantage au respect des engagements (73%, + 4 points) et
enfin qu’ils ont des objectifs professionnels clairs (78%, + 4
points). Ces résultats sont peut-étre le fruit des entretiens
professionnels pour lesquels il y a de plus en plus de
managers formés. Ils sont a nuancer par les pourcentages
suivants qui montrent que beaucoup reste a faire : Les agents
n'ont pas le sentiment que leur travail est davantage reconnu
(63% comme en 2020), les agents ne se sentent pas plus
consultés sur les changements qui concernent leur travail (67%
comme en 2020) et ils ont méme le sentiment que leur supérieur
hiérarchique se sent moins concerné par le bien-étre de leur
équipe (72%, -1 point).

La CFDT interroge la secrétaire générale sur l’analyse
qu’elle fait de ces résultats et de l’utilisation de cette
enquéte pour objectiver le mal-étre des agents, sujet sur
lequel nous l’alertons régulierement.
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Pour la SG, beaucoup de sujets ont été travaillés et montrent
des résultats positifs et en particulier sur les relations
avec la hiérarchie, la réduction du nombre d’agents qui se
voient refuser une formation, les actes de violence, la
connaissance de la cellule discrimination. Elle souligne la
satisfaction des agents sur le télétravail. Il y a néanmoins
des progres a faire sur la charge de travail,
1l'intensification du travail. Cette problématique n'est
cependant pas spécifique au MASA.

Le MASA a en effet été proactif sur chacun des sujets pour
lesquels il y a des progrés. Pour la CFDT, cela montre qu’il
ne faut pas étre fataliste, que quand le ministére met les
moyens il y a des progrés. La CFDT valide le choix de
l’administration de travailler en 2024 sur la qualité de vie
au travail, Ul'’attractivité du MASA et 1’égalité
professionnelle entre les hommes et les femmes. Ce sont des
sujets sur lesquels il va falloir travailler d’arrache-pied,
avec des moyens a la clef. 0On ne peut pas se satisfaire en
effet d’un ministére qui recueille une note de 6,2/10 en
terme de satisfaction des agents du MASA comme employeur
(-0,2 points). La CFDT a des propositions concrétes et
réalistes pour chacun de ces sujets.

Avec ces données, nous espérons une écoute plus active des
alertes et des propositions que nous pourrons remonter. La
CFDT y veillera a la fois dans les travaux du MASA mais aussi
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dans les travaux a l’échelle des instances locales.

Les données du baromeétre social seront analysées plus en
détail lors d’'un GT spécifique le 20 mars prochain. Ce sera
1’'occasion de réfléchir a un plan d’action, avec des actions
spécifiques en plus de celles qui pourront étre intégrées dans
des dispositifs déja existants comme le programme prévention,
le plan égalité — diversité, le plan management,..

Plusieurs interrogations RH,
quelques éléments de réponse

Avec le report de date du CSA-M, seules les questions diverses
de la CFDT ont fait 1'objet de réponses, plus ou moins
completes, il faut le reconnaitre. Certaines de ces questions
seront donc relayées par la CFDT au cours de prochaines
instances.

Rémunération des contractuels : du mieux
est attendu
De nombreux agents contractuels n’ont pas percu leurs

rémunérations entieres au mois de janvier. Au mieux certains
ont bénéficié d’acomptes (avances) correspondant a 90% de la
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rémunération attendue. Si nous pouvons saluer la mise en place
d’acompte, il n’en demeure pas moins que les agents sans
bulletin de paie (un acompte n’étant pas une paie) peuvent se
voir bloqués dans certaines de leurs démarches (aides sociales
par exemple) ou vis-a-vis de leur banque. Cette situation peut
entrainer de lourdes conséquences sociales. Le SRH indique que
les prises en charge des agents doivent respecter des dates
contraintes du calendrier national de paie, aussi, si les
dossiers de recrutement arrivent apres ces dates, il devient
impossible d’assurer une paie normale pour les agents, il peut
en étre de méme pour les acomptes car il convient de recevoir
des services des dossiers complets, ce qui n’'est pas toujours
le cas.

La CFDT reste vigilante sur les prises en charge des agents
contractuels, en particulier suite a la décision de
déconcentration des contrats courts dans les DDI. Si cette
déconcentration semble étre nécessaire pour fluidifier les
recrutements des DDI, cela ne doit rallonger les procédures
permettant aux agents d’étre rémunérés.

D'autre part, au-dela des retards se pose le probleme de
1’information des agents concernés par ces retards. S'agissant
d’un bug qui était connu du SRH, il est inacceptable que les
agents concernés n’aient pas été informés en amont ! La CFDT
demande que des solutions soient trouvées et anticipées pour
que les agents contractuels soient payés en temps et en heure,
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et en attendant que chaque contractuel soit informé le plus en
amont possible, par écrit, de tout retard et/ou explication de
retenue sur sa fiche de paie. Pour la CFDT, ce ne sont pas les
agents du BPCO (bureau de gestion des contractuels du SRH) qui
sont a mettre en cause mais bien 1l'organisation supra et la
définition de processus de suivi. Il apparait évident que les
outils informatiques ne sont pas a la hauteur, et a défaut de
les corriger ou de les faire évoluer, il convient de renforcer
encore les effectifs de ce bureau, ce qui constitue une
demande récurrente de la CFDT..

La revalorisation des rémunérations pour certains contractuels
de catégorie A se fait attendre. Le SRH reconnait qu’'il y a
une certaine impatience du cO6té des agents et que tout est mis
en euvre pour régulariser. Ce travail nécessite de reprendre
chaque dossier individuel (reprise d’'ancienneté) pour
effectuer les calculs et que cela représente une charge de
travail conséquente. L’ensemble des revalorisations pour les
contractuels de catégorie A devrait étre achevé comme prévu
d’'ici le mois de juin.

Nouveau dispositif indemnitaire de
gestion de crise (voir notre article du
CSAM du 27 septembre 2023) : Des
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contours encore flous en 2024

La CFDT a souhaité obtenir de 1’administration la confirmation
une enveloppe dédiée a cette indemnité en 2024, comme cela
était prévu en 2023 (7,7 M€). Le SRH a confirmé que 1la
publication tardive du texte insultant 1’indemnité n’avait pas
permis de consommer les crédits affectés sur 1’année 2023, par
ailleurs, la rétroactivité n’est pas possible
réglementairement. Ainsi pour 2023, c’est encore le vecteur
CIA qui a été utilisé, avec ses limites notamment en matiere
de plafonnement qui peut se traduire par une trés mauvaise
surprise sur le plan financier (cf. point suivant !)

Le chef du SRH assure que pour 2024, « il y a des marges de
manouvre pour prendre en charge le paiement de cette
indemnité », 1'absence de consommation de crédits en 2023
n’empéchera donc pas d’en consommer a ce titre en 2024.

La CFDT a également interrogé sur le cumul de l’'indemnité en
cas de crises successives sur une méme année. Le chef du SRH a
précisé que, des lors qu’'un arrété était pris pour déterminer
une situation de crise, cela ouvrait les droits aux agents
concernés.

Pour la CFDT, il est important que le cumul (exemple crise
sanitaire + JOP) puisse se faire sans quoli le volontariat et
la motivation des agents pourraient disparaitre rapidement.
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Remplacements en abattoirs : des agents
en attente de paiement d’un solde de
jours

Lors du CSA-Alimentation du 15 décembre dernier (cf notre
compte-rendu ici) la CFDT avait alerté sur des agents qui ont
effectué des remplacements en abattoirs en 2023 et qui n’ont
pas percu l'intégralité du montant correspondant aux journées
de remplacement qu’'ils ont effectué.

Pour la CFDT, il convient de trouver une solution soit
trouvée pour que les agents qui n’ont pu bénéficier de
l’intégralité des montants attendus (du fait du respect du
plafond réglementaire de CIA) . En effet, sans quoi, la
déception et le désengagement risquent d’étre au rendez-vous,
renforcant les difficultés déja rencontrées dans les
abattoirs..

Le chef du SRH a indiqué qu’une solution serait recherchée,
avec une réponse « dans les prochaines semaines ».

Pour 2024, 1la note de service n°2024-9 du 04/01/2024
concernant 1le recensement des agents assurant des
remplacements en abattoir ne mentionne toujours pas ni le
vecteur indemnitaire utilisé, ni le plafond réglementaire.

La CFDT a donc demandé ce qui était envisagé pour informer les
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agents qui seraient intéressés par des remplacements en
abattoir en 2024 du plafond réglementaire.

Le représentant de la DGAL a pris note du probleme..

Bon a savoir : globalement, au-dela de 40 jours de
remplacement en abattoir, 1le risque d’écrétement de
1’indemnité devient élevé (sauf modulation négative importante
du CIA annuel)

CIA 2024, a quoi s’attendre ?

La campagne de modulation de CIA 2024 au titre de 2023 ne
devrait pas connaitre d’évolutions. Le SRH confirme que le
paiement du CIA pour les agents du MASA interviendra sur la
paie du mois d'ao(t 2024.

Le chef du SRH a confirmé qu’une convergence de fonctionnement
des campagnes était atteinte sur le périmetre ATE. Les
difficultés ayant été assez nombreuses pour les agents du MASA
partis au MTE (ou inversement), la CFDT a souhaité s’'assurer
que les dates de référence prises pour les campagnes étaient
dorénavant les mémes entre MASA et MTE afin d’éviter que des
agents soient exclus des campagnes de modulation chez leurs
deux employeurs. Le chef du SRH a indiqué qu’il pourrait
subsister des difficultés et qu’il conviendrait alors de les
faire remonter pour les traiter au cas par cas.
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La CFDT souhaite également que le pourcentage lié a la
maniere de servir des agents figure sur la notification
individuelle d’attribution du CIA, le chef du SRH indique que
c’est techniquement complexe a mettre en euvre et renvoie les
agents a la lecture de la note de service pour déterminer la
tranche de maniére de servir dont ils reléevent.

Procédures disciplinaires : Un bilan
éclair de 1’année 2023

Une demande de bilan pour 2023 du nombre de procédures
disciplinaires a 1l’encontre d’agents du MASA a été demandé par
la CFDT. Il ressort qu’aucun agent de cat. C n'a été concerné,
ainsi que pour les Cat. A et A+. Une sanction a été prononcée
pour un agent de cat B et 6 procédures disciplinaires sont en
cours

Réforme de 1’encadrement supérieur : des
réponses évasives
La CFDT souhaitait du SRH un bilan de la mise en cecuvre de

1'encadrement supérieur, notamment par le nombre d’agents
concernés et le surcolt de la mise en place de cette réforme.

Si la justification de cette réforme expliquée par notre SG
peut se comprendre, le chef du SRH a répondu sur le seul
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prisme de la réforme des administrateurs civils aujourd’hui
administrateurs de l’'Etat et des agents qui avaient pu
rejoindre ce corps, en particulier les inspecteurs généraux de
1’agriculture. Sur le colt de cette mesure, le chef du SRH a
invité les organisations a réaliser 1le calcul par leurs
propres moyens !

Il eut été intéressant de voir les conséquences de cette
réforme sur les emplois supérieurs de l’Etat (emplois
fonctionnels et emplois DATE par exemple qui ont forcément
connu des évolutions en cohérence avec celles des
administrateurs de l’Etat).

Télétravail sobriété forcée : 1la
secrétaire générale ne 1’exclut pas a
1l’avenir au MASA

Pour des raisons de sobriété énergétique, certaines structures
décident de fermer leurs locaux sur une journée imposant de
fait aux agents de prendre une journée de télétravail.
Ailleurs, ce sont des conditions exceptionnelles qui
engendrent des journées de télétravail obligatoires (locaux
inutilisables pendant des travaux). Or certains agents ne
veulent pas ou ne peuvent pas télétravailler, ces agents se
retrouvent alors parfois regroupés dans un local de leur
structure, avec plus ou moins de chauffage rendant les
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conditions de travail tres dégradées.

Concernant le cas de la DDETSPP 79. le directeur va mettre fin
au télétravail forcé le ler mars soit 1 mois plus tét que
prévu mais n’'a pas dit y renoncer pour l'hiver prochain. Le
principe d’un télétravail sobriété semble avoir été acté sur
le plan préfectoral. Au vu du nombre important d’'agents MASA
concernés, la CFDT a demandé a la secrétaire générale si elle
pouvait intervenir pour tenter de faire évoluer favorablement
la situation. Réponse négative de 1’'intéressée : les DDI
relevant du ministere de 1’'intérieur, c’est au seul CSA des
DDI de se positionner.

Coté MASA, il n'y a rien de prévu en ce sens aujourd’hui mais
s’agissant d’'une option dans le plan national de sobriété
énergétique, cela pourrait le devenir.

Pour la CFDT, le télétravail sobriété forcé est contraire aux
textes et accords en vigueur. La CFDT rejette ce mode de
télétravail obligatoire, et demande a minima que des
conditions d’accueil adéquates soient respectés pour les
agents lorsque le contexte l’impose. Elle souligne également
que ce sont les agents qui devront chauffer leur maison au
lieu du bureau, le gain énergétique total est loin d’étre
évident.
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RIALTO, vers 4 jours de travail par
semaine ?

Des évolutions des RIALTO tant en SD qu’en AC sont attendues
pour mieux prendre en compte les plages horaires de travail,
harmoniser dans 1la mesure du possible les journées de
fractionnement (DRAAF/DDI). Le chef du SRH reconnait qu’il y a
probablement des améliorations a apporter mais que le sujet
est complexe et a mettre en lien avec une expérimentation
demandée par la DGAFP de tester un temps hebdomadaire a
réaliser sur seulement 4 jours de la semaine. Cette
expérimentation, basée sur le volontariat, ne marque en aucun
cas un principe de généralisation applicable a 1’ensemble des
agents du MASA.

Pour la CFDT, le sujet de la révision des RIALTO est
primordial et devra étre porté au sein des CSA locaux dans
les meilleurs délais. Sur l’expérimentation, la CFDT reste
trés vigilante sur le fait que cela n’entraine pas plus de
mal-étre au travail ni de dégradations conséquentes dans
l’organisation du travail des agents.

Le MASA (et ses opérateurs ?) vont devoir
se serrer la ceinture en 2024

« Suite a l’annonce du ministre de l’économie de 10 milliards
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d’euros d’économies supplémentaires en 2024 qui proviendront
pour la moitié d’annulations de crédits votés en décembre
dernier dans les budgets de tous les ministéres, la CFDT a de
nombreuses questions. Concretement, quel va étre l’impact pour
les agents du MASA et de ses opérateurs ?

» Quelle sera la diminution du budget du MASA et de ses
opérateurs ?

- La revalorisation prévue de 1’IFSE au MASA va-t-elle
étre impactée ?

= Des recrutements prévus vont-ils étre annulés ?

= Va-t-on demander aux agents de réduire leurs
déplacements ?

= Va-t-on vers le flex office ?

-Les travaux prévus pour améliorer les batiments
énergétiquement vont-ils étre annulés ?

»Les initiatives qui vont dans le sens d’augmenter le
télétravail pour diminuer les colts de gestion des
batiments vont elles se multiplier ?

Vous n’avez peut-étre pas de réponse précise, mais quelles
sont les pistes de réflexions pour le ministere de
l’agriculture sur chacun de ces sujets ? »

La secrétaire générale n’'a pas apporté d'élément de réponse.
Pourtant, le lendemain, il était mentionné dans la presse que
70 millions de crédits étaient annulés pour la mission
« Agriculture, alimentation, forét et affaires rurales ».
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C’'est beaucoup moins que pour d’'autres ministeres, mais ce ne
sera pas sans impact.

La CFDT sera vigilante afin que les choix qui en découleront
soient les moins impactant pour les agents du MASA et de ses
opérateurs.

Dialogue social en CSA ministériel : une
CFDT optimiste quant a des avancées en
2024

« L"année 2024 ouvre un chapitre inédit dans le livre du
dialogue social qui est mis en w@uvre au sein de notre
ministére. L’année se caractérisera par la conduite d’accords
collectifs qui permettront aux syndicat de négocier des
avancées avec l’administration sur 3 sujets qui correspondent
a des enjeux sociétaux que la CFDT porte depuis longtemps et
pour lesquelles il est important de faire bouger les lignes :

= l’égalité professionnelle femme/ homme, la diversité et
la lutte contre les discriminations,

= la qualité de vie au travail,

= le handicap.

Si tout n’est pas parfait, la CFDT veut témoigner a la fois de
son engagement dans le cycle de négociations en cours et de
l"écoute qui est opérée par les représentants de
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l’administration. Nous ne nous posons pas en détracteur du
systeme RH mais nous réitérons notre volonté de l’accompagner
du mieux possible. »

Outre ces accords et les sujets abordés chaque année
(mobilité, promotion, télétravail..), des groupes de travail
demandés par la CFDT ont été retenus par 1'administration

- Prévoyance le 5 mars

= Référentiels de rémunération des contractuels le 6 mars
(voir notre article ici)

- Attractivité des métiers au MASA (voir notre article
ici)

= Transformation écologique le 20 juin

» Retraite progressive et seconde carriere le 8 octobre

= Santé des femmes au travail le 28 novembre

La CFDT est intervenue en séance pour demander un GT Rialto :
des avancées sont attendues par les agents en matiére de
récupération horaire (cf. le compte-rendu du dernier CSA-SD),
d’horaires décalées (cf. compte-rendu du CSA-AC du 6 juillet
2023), de charte des temps..

Le chef du SRH a donné son accord pour débattre dans un
premier temps sur les marges de manecuvre permises par la
réglementation, et dans un deuxiéeme temps sur de possibles
évolutions des textes.
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Pour la CFDT, ces perspectives montrent tout l’intérét du
dialogue social. Son maintien est essentiel car il permet aux
syndicats de faire remonter des messages, des questions et
des propositions concrétes de tous les agents auprées des
décideurs.. des questions, inquiétudes et propositions qui ne
remontent pas toujours via le canal hiérarchique.

Il n’est donc pas question pour la CFDT de boycotter cette
instance car il y a de l’écoute et des avancées, pas
suffisamment a notre godt, mais il y a des messages qui
passent.

La CFDT attend qu’il en soit de méme dans les autres
instances nationales, le CSA de l’administration centrale, le
CSA des DRAAF, le (CSA Alimentation et le CSA agriculture et
forét.. qui ont une marge de progrés évidente..
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GT attractivité du 12
décembre 2023 : Un enjeu
majeur pour le MASA

L'’attractivité : Constats, axes
d’amélioration sur le recrutement,
la rémunération, le déroulement de
carriere

Le GT s’est réuni le 12 décembre sous la présidence de Xavier
Maire, chef du service des ressources humaines.

La CFDT était représentée par Frédric Laloy et Stéphanie
Clarenc.

Lorsque la CFDT échange avec les agents sur le terrain,
l’attractivité revient régulierement comme un enjeu majeur
pour l’avenir du ministere ainsi que 1’amélioration des
conditions de travail.
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Comment en est-on arrivé a cette
situation ?

Les réformes qui s’enchainent, la réduction des effectifs
constatée depuis des années et les crises qui se multiplient
font qu’aujourd’hui, les agents se retrouvent soit avec une
charge de travail démesurée, soit sur des missions qui
s’accumulent et qui évoluent rapidement, voire parfois dans
les deux cas de figures ! Dans ce contexte, il n’est plus
question de prendre du recul, de monter en compétence et de
développer de l’expertise, encore moins de réaliser un
travail de qualité. Perte de sens et démotivation deviennent
omniprésents, sans compter les burn-out qui se multiplient..
Les agents en arrivent a la conclusion qu’il est préférable
de quitter leur poste pour leur bien-étre mais force est de
constater que les candidats ne se bousculent pas pour les
remplacer. Du coup, ce sont les agents en place qui doivent
pallier a ces postes restés vacants. C(C’est le double effet
« kiss-cool » dans cette période ou il y a pénurie et
concurrence sur de nombreux profils métiers : informaticiens,
vétérinaires, 1ingénieurs, techniciens, gestionnaires,
enseignants,

L’horizon est bien sombre.. et l’attractivité devient la seule
lumiére au bout du tunnel mais a condition de traiter ce
sujet au sens large et en faisant preuve d’innovations. Les
agents et la CFDT comptent bien se saisir de ce sujet
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primordial pour l’avenir de notre ministére.

Dans un tel contexte, nos réflexions s’articulent autour de 4
axes car s’il est important d’étre attractif pour recruter,
faut-il ensuite étre capable de fidéliser et de conserver les
nouvelles recrues. Et la aussi, l’enjeu est énorme et l’un ne
va pas sans l’autre !!!

Axe 1 : le recrutement

Le recrutement est une étape importante ou il faut innover
pour attirer nos futures recrues ayant les compétences
attendues. Ces innovations portent sur

- La création d’un site de recrutement avec la liste des
postes ouverts a la mobilité a jour

Depuis de nombreux mois, la CFDT réclame un site de
recrutement propre au MASA afin de publier les fiches de
poste et permettre une recherche plus ergonomique (par
catégorie, localisation, domaine de compétence, cotation du
poste, ..).

L’objectif est également d’'y retrouver et consulter des
fiches de poste plus attractives, moins contraintes par le
formalisme aujourd’hui imposé et permettant d’indiquer tous
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les éléments susceptibles de déclencher une candidature (sens
des missions, salaires, fourchette indiciaire pour les
contractuels, primes rifseep, cotation des postes, ..) et
enfin un outil de candidature simplifié qui permet de
dématérialiser la candidature et de pré-remplir en ligne les
éléments a communiquer.

Le SRH indique que le site de recrutement est en cours de
développement. Il est effectivement prévu d'y mettre des
fiches de postes attractives. La mention d’informations sur
les éléments financiers est en réflexion. La mise en place
d’un outil de candidature simplifié est prévue mais dans un
second temps.

Le SRH se dit ouvert aux propositions des 0S et se dit prét a
partager sur ce sujet pour faire évoluer le site et le rendre
attrayant pour les candidats.

Dans l’attente de ce site, vous avez la possibilité de
consulter les notes de service avec les postes en cours de

recrutement sur notre site : https://www.spagri.fr/ (rubrique

a droite : « mobilité au fil de l’eau »)

= Concours : il faut les encourager avec des modalités
plus modernes

Pour la CFDT, il est important de favoriser et de rendre
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attractif nos concours de la fonction publique ou pour
certains secteurs d’activité, il y a plus de places que de
candidats ou encore beaucoup de désistements entre la
candidature et la titularisation.

Tout d’abord, la CFDT demande de favoriser les concours
nationaux a affectation locale pour éviter les refus de poste
liés a la localisation géographique, encore trop nombreux.
Actuellement, cette option est développée pour les TSMA mais
il faudrait le généraliser aux autres corps du MASA.

Ensuite, notre ministére a obtenu un concours spécifique MASA
pour les attachés, c’est une avancée mais 1l faudrait en
augmenter la fréquence et ouvrir cette possibilité a d’autres
corps ou il y a des besoins importants (SA, IAE, ISPV, IPEF
enseignement, ,..).

Enfin, les épreuves pourraient étre plus modernes, plus
proches de la réalité terrain et permettre plusieurs choix de
sujets afin de ne pas décourager les candidats.

De méme, les modalités d’accés aux postes pourraient étre
revus et la CFDT souhaiterait revoir la possibilité de
déprécarisation pour permettre aux agents de devenir
fonctionnaire sans passer par les concours classiques avec
les contraintes afférentes (formation, liste de poste
restreinte,..) qui en découragent plus d’un.
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Le SRH précise que sur ces sujets, il n’'a pas la main et est
en attente des décisions qui pourraient étre prises dans le
cadre de la loi attractivité de la fonction publique qui
devrait étre publiée début 2024.

Concernant le concours spécifique des attachés, il s’agit d’un
concours interministériel pour lequel le nombre de places
attribuées au MASA n’évolue pas d’une année sur l'autre. Le
nombre de places attribuées ne permet pas de compenser les
départs a la retraite, c’'est la raison pour laquelle le MASA a
pu obtenir ce concours spécifique.

 Une rémunération attractive

Pour la CFDT, la rémunération est un enjeu important
d’attractivité tout comme une bonne cotation des postes pour
un parcours professionnel tenant compte des responsabilités
et de l’expertise. Toutefois, une rémunération attractive a
elle seule n’est pas suffisante, il est tout aussi important
de la combiner avec le sens au travail, la qualité de vie au
travail, ..

Conscient de cette difficulté de recruter du fait d’une
rémunération peu attractive, le SRH a procédé a une
revalorisation des contractuels (voir notre article) et
envisage en 2024 une revalorisation de L1’'IFSE pour les
titulaires du MASA (voir notre article)
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A ce stade, tous les éléments chiffrés sur ces
revalorisations n’ont pas été mis a disposition par le SRH.
Toutefois les premiers éléments montrent une disparité
importante selon les domaines d’activité avec une forte
augmentation pour les secteurs dans lesquels il est difficile
de recruter et une bien moindre revalorisation dans les
autres secteurs. Cette forte disparité risque d’avoir pour
effet de démobiliser, voire faire partir les agents peu
revalorisés vers d’autres employeurs.

Comme l’indique la CFDT, notamment dans le compte rendu du GT
Rifssep (voir notre article), elle réclame a minima le méme
pourcentage d’augmentation de l’'IFSE que pour les autres
corps du MASA. La hausse des primes doit s’appliquer, pour
tout le monde, vers le haut et de facon équitable.. Il en va
de l’attractivité de ces postes pour les futurs candidats.

- Des avantages du MASA a mettre en avant !

Le MASA présente des avantages comme l’ASMA, la mise en
place de la PSC,.. ou comme l’obtention du label égalité-
diversité. La CFDT propose de prévoir un kit reprenant les
avantages offerts au MASA ainsi que les dispositifs mis en
euvre pour les communiquer en amont a de futurs candidats et
ainsi augmenter leur intérét a rejoindre le MASA.

Parmi les avantages du MASA, 1l est important de ne pas
oublier le nombre de jours de congés, qui s’avére souvent
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largement plus élevé que dans le privé, qui ceci est sans
aucun doute un facteur attractif permettant d’obtenir un
équilibre vie professionnelle / vie privée satisfaisant.

La CFDT insiste également sur la mise en place des tickets
restaurant qui pourraient améliorer l’attractivité de notre
ministére.

Axe 2. Parcours professionnel et
déroulement de carriere

Si la communication de toutes les informations liées a un
poste ouvert au recrutement est importante, il en est de méme
de pérenniser le recrutement en proposant un parcours
professionnel et un déroulement de carriere répondant aux
attentes des candidats.

Pour ce faire, la CFDT propose de mener les actions
suivantes

— Revoir les taux pro pro pour un déroulement de carriére
plus attractif

— Développer les examens professionnels pour obtenir des
avancements
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— Mettre en place des plans de requalification de C a B et de
B aA

— Valoriser l’expertise technique par U’IFSE, la cotation du
poste et les promotions

Favoriser les détachements et proposer un traitement
équitable pour ces derniers

Développer la déprécarisation pour les contractuels afin de
leur donner une perspective attractive de devenir
fonctionnaire

— Etre pro-actif pour proposer des formations diplémantes ou
permettant une certification qui pourront étre valorisées par
la suite dans le déroulement de carriére et permettre a
l’agent de rester a jour dans son domaine de compétence.

La CFDT insiste sur les parcours professionnels attractifs
qui peuvent faire la différence. Aujourd’hui, trop nombreux,
sont les agents qui sont bloqués dans leur parcours
professionnel et ne peuvent prétendre a une promotion et ce,
alors qu’ils exercent déja les missions de la promotion
recherchée ou encore parce qu’ils ont fait le choix de
l’expertise et pas du management.

La CFDT rappelle que le protocole PPCR précise le principe
selon lequel chaque fonctionnaire doit pouvoir dérouler une
carriere compléte sur au moins deux grades, dans toutes les
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catégories et que ce principe guidera la fixation des taux
d’avancement. Avec les taux pro pro-actuels, nous sommes loin
du compte et l’attractivité de notre ministére en dépend.

Sur la plupart de ces propositions, le SRH indique ne pas
avoir la main ni la compétence administrative pour y répondre.

Pour la CFDT, cette réponse du SRH est un peu trop facile car
le MASA est aussi en mesure de faire remonter ces
propositions en interministériel ou a la DGAFP afin qu’elles
soient a minima discutées et au mieux intégrées dans les
futures mesures inscrites dans la loi de l’attractivité de la
fonction publique.

Axe 3 : Qualité de vie au travail -
Fidélisation

Pour fidéliser une nouvelle recrue, il est primordial de lui
offrir un cadre de travail de qualité qui s’articule pour la
CFDT autour :

= d’une culture managériale attractive

La culture managériale passe par une aptitude essentielle du
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manager, aussi importante que sa connaissance métier ou ses
compétences techniques pour s’adapter aux différents enjeux
qui évoluent rapidement.

Dans le cadre de cette culture managériale, il est important
de fédérer les équipes autour d’objectifs communs, étre
innovant et communiquer des valeurs fortes que chacun doit
pouvoir s’approprier et mettre en w®uvre dans la réalisation
des missions confiées.

De méme, il est important d’instaurer des rituels de
communication permettant aux équipes d’échanger, méme de
facon informelle, sur leur vécu au travail et leur quotidien.
Ces rituels de communication prennent tout leur sens et
permettent de s’adapter dans un contexte de développement du
télétravail.

Pour développer cette culture managériale, les managers
doivent tout d’abord étre formés puis accompagnés
réguliérement.

Le SRH indique que la culture managériale sera développée dans
le cadre des réflexions sur la mise en place de la délégation
pour la haute fonction publique mais que ce sujet devait
également englober les sujets plus transversaux comme le
management dans le contexte du télétravail, de changements
permanents, des effectifs sous tension,
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Pour la CFDT, il faut se donner des objectifs ambitieux sur
ce sujet et emporter tous les managers, ce quli n’est pas le
cas si on n’embarque que la haute fonction publique. La
culture managériale doit étre mise en musique par tous les
managers et nous y serons attentifs !

=d’une culture du présentiel permettant un équilibre vie
pro / vie perso

Le présentiel reste la clé principale pour maintenir un
collectif de travail mais faut-il encore que ce présentiel
soit efficace et permette aux agents qui sont présents de se
retrouver, d’échanger et de partager les éléments dans le
cadre des missions a réaliser. Malheureusement, ce n’est pas
toujours le cas. Il est donc important de mener une réflexion
pour faire évoluer ce point, en particulier lorsqu’il s’agit
d’accueillir une nouvelle recrue et de la former mais aussi
pour la suite afin de permettre a l’ensemble des agents
d’avoir des temps d’échanges efficaces avec les « présents »
de l’équipe.

Mais pour la CFDT, il est tout aussi important de sortir de
la tendance francaise qui consiste a penser qu’un temps de
présence élevé est le reflet d’une performance accrue. Dans
certains pays voisins comme la Belgique, c’est l’inverse,
plus l’agent fait des heures, plus il est considéré comme
inefficace.. Par ailleurs, 1’OMS a alerté en 2021 sur le fait
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que dépasser les 55 heures de travail par semaine représente
un danger grave pour la santé (risque d’AVC ,..).

La CFDT constate que trop d’agents sont soumis a de fortes
pressions liées a la charge de travail qui entraine la
réalisation d’un nombre important d’heures supplémentaires,
le soir et le WE, et ce, de facon permanente !!! C(Cette
situation nuit a la santé de ces agents mais aussi a la
fidélisation de la nouvelle recrue et peut la fait fuir, au
bout de quelques mois, voire quelques semaines..

La CFDT considére que le MASA doit se saisir de ce sujet et
mettre en place un environnement qui permette a chaque agent
de bénéficier d’un équilibre vie pro /vie perso satisfaisant
avec des regles respectées de tous.

-d’une organisation du travail adaptée aux missions et
aux effectifs alloués

Dans le contexte actuel de tension sur les effectifs, il est
nécessaire de se doter d’une organisation du travail adaptée
qui permette de procurer aux agents un environnement de
travail serein.

Pour la CFDT, cette organisation du travail doit s’orienter
vers une véritable gestion des priorités et des urgences afin
de donner un cap précis aux agents, en donnant du sens aux
missions exercées, notamment au travers de feuilles de route
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établies dans la durée et en permettant ainsi de définir des
temps pour faire face aux crises et aux actualités.

En conséquence, il faut que le MASA et ses services acceptent
de mettre de coté certaines missions et de ne pas étre dans
la logique de vouloir faire a tout prix et au péril des
agents qui n’arrivent plus a produire un travail de qualité,
entrainant une perte de sens.

- des conditions de télétravail plus souples

La CFDT considere que le télétravail est un facteur
d’attractivité 1important 1lorsque les missions sont
télétravaillables. En effet, le télétravail permet un
équilibre vie professionnelle et vie personnelle plus
satisfaisant en particulier lorsque le trajet
domicile/travail est long. En outre, pour certaines villes ou
le logement est devenu inaccessible et de surcroit en cette
période d’inflation, de nombreux agents n’ont pas d’autre
choix que de s’en éloigner. Dans ce contexte, les 2 jours a 3
jours de télétravail sont déterminants.

La CFDT souhaite également plus de flexibilité et une
mobilisation des jours flottants plus importante pour
améliorer les possibilités de télétravail permettant ainsi de
mettre en euvre un maximum de rituels de communication et de
permettre aux agents d’étre en présentiel quand les collegues
sont présents dans le service ou pour les réunions, et ce,
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afin de conserver le collectif de travail.

= d’une prime d’attractivité et/ou de fidélisation (qui
augmente en fonction du temps sur lequel on reste sur un
méme poste) pour les métiers en tension (informatique)

Pour certains métiers en tension comme dans l’informatique,
ou en administration centrale, il est prévu de recruter 60
ETP. Il peut étre opportun de mettre en place une prime
d’attractivité pour faire venir les candidats. Par ailleurs,
a l’instar de ce qui existe déja pour les fonctionnaires de
Seine-Saint-Denis, l’octroi d’une prime de fidélisation
pourrait aussi étre une possibilité. Elle serait versée si le
candidat reste un temps donné sur le poste. En effet, dans ce
secteur en pénurie, les candidats sont rares, les places sont
nombreuses. Si les conditions de travail ne sont pas réunies,
le candidat peut partir au bout de quelques semaines, voire
quelques jours. Ces deux primes pourraient permettre d’éviter
cette situation et se donner le temps de mettre en place les
conditions de travail qui pourraient satisfaire tout le
monde.

Pour conclure, sur ce point relatif a la fidélisation a la
qualité de vie au travail, la CFDT a réitéré sa demande de
mettre en place au MASA un accord qualité de vie au travail
qui aurait vocation a étre le socle de l’amélioration des
conditions de travail au MASA mais aussi de communication
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pour les futurs candidats, dont le choix entre deux
employeurs peut se faire sur la qualité de vie au travail
avant la rémunération.

Le SRH a répondu qu’il était prét a mener les travaux
conduisant a la mise en place d’un accord qualité de vie au
travail, a 1’issue du bilan de baromeétre social.

La CFDT se mobilisera pour obtenir un accord qualité de vie
au travail permettant d’améliorer significativement les
conditions de travail des agents.

Axe 4 : Communiguer Ssur nos
métiers et nos parcours
professionnels

La CFDT fait le constat que les métiers du MASA sont méconnus
et les candidats viennent parfois par dépit, n’ayant pas
obtenu d’autres postes chez des employeurs plus attractifs
car plus en lien avec les enjeux sociétaux (l’écologie, le
social, ..).

Or nos métiers ont du sens et il faut le faire savoir et
développer une politique de communication sur nos métiers
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pour en donner une meilleure perception et les rendre
attractifs au sein de la fonction publique mais aussi aupreés
du grand public.

Tous les réseaux de communication peuvent étre mobilisés et
le site de recrutement prend tout son sens car il permettra
de renseigner aux personnes 1intéressées les postes
disponibles.

Il est aussi important de sensibiliser les jeunes aux choix
de nos métiers par une participation plus dynamique aux
salons d’orientation mais aussi en développant un kit de
présentation de nos métiers qui pourraient servir aux agents
du MASA qui sont amenés a présenter ces métiers dans les
colléges et lycées lorsqu’ils sont sollicités pour le faire.

Enfin, il est aussi important de communiquer sur les parcours
professionnels et les rendre plus attractifs pour montrer aux
futures recrues les possibilités de déroulement de carrieéere
leur permettant de se projeter dans les métiers et les
carrieres de la fonction publique.

Au cours de ce GT, le SRH a indiqué qu’'une loi sur la fonction
publique est en cours d’élaboration pour 2024 et qu’un certain
nombre des pistes évoquées, ci-dessus, doivent étre portées
dans le cadre de ces réflexions.

Des groupes de travail réguliers seront mis en place pour
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poursuivre les réflexions sur l'attractivité et étudier les
pistes proposées.

Pour la CFDT, c’est un vaste chantier qui s’annonce et toutes
vos propositions et axes d’amélioration sont les bienvenus !

Vous pouvez nous les communiquer via ce lien.

CSA ministériel (27 septembre
2023) : nouveau dispositif
indemnitaire, CIA, JO 2024,
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transfert FEADER,

contractuels, retraite
progressive, CGF..

Nouveau dispositif indemnitaire, CIA, JO 2024, transfert
FEADER, contractuels, retraite progressive, CGF, télétravail,
outils visioconférence, lanceurs d'alerte.

CSA-M du 11 juillet 2023 -
Mobilité : des améliorations
en vue .. grace a un dialogue
social a marche forcée !
Revalorisation IFSE : quid
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des catégories B et C ?!

Ce CSA-Ministériel qui s'’est tenu le 11 juillet 2023 était
présidé par Cécile Bigot-Dekeyzer, secrétaire générale du
ministere en charge de 1l’agriculture Au menu : LDG mobilité,
RIFSEEP, DGAL sous tension, RSU, CDD, télétravail
exceptionnel, conseil médical, médecine de prévention, CRIC,
FS..

Avancement de grade au choix
au titre de 1’année 2024

La note de service SG/SRH/SDCAR/2023-359 du 31/05/2023 qui
concerne les propositions d’avancement de grade des personnels
relevant du ministere de 1’Agriculture et de 1’Alimentation
(MAA) au titre de 2024 été publiée au BO Agri du ler juin 2023
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CSA Ministériel (15 et 16 mail
2023) : retraites, SNUM,
réforme SSA, Anses, moyens du

SRH, encadrement supérieur,

CPCM/CGF, revue des missions

Le premier CSA ministériel (CSA-M) des 15 et 16 mai était
présidé par Cécile Bigot-Dekeyzer, nouvelle secrétaire
générale du MASA, et a été cloturé par Marc Fesneau, ministre
en charge de l’'Agriculture.

Entretiens professionnels au
titre de 2022 : c’'est parti !

Lancement de la campagne des entretiens professionnels au
titre de 2022.
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Commission administrative
paritaire des
contractuels(CCP) du 24

novembre 2022 :
revalorisation, primes,
réévaluation, simplification
des procédures..

La CCP des contractuels s’est tenue le 24 novembre. La CFDT et
1’Alliance du trefle se sont associées pour l’inscription a
l’ordre du jour de 7 questions : revalorisation B,
revalorisation A ,primes, réévaluation triennales,
simplification, arréts maladies, primes de précarité
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Comité technique ministériel
du 26 septembre 2022 :
élections, déontologie,
sobriété énergétique, Police
unique SSA..

Le CTM du 26 septembre 2023 s’'est tenu a la suite de 1la
présentation par le ministre du PLF 2023. Tres largement
consacré aux élections professionnelles, et notamment sur la
mise en cuvre opérationnelle, les sujets relatifs a la mise en
place de la police unique SSA, la déontologie et de 1la
sobriété énergétique étaient également a l1’ordre du jour.

Présentation du PLF 2023 :
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premiere depuis longtemps !

Marc Fesneau a présenté ce lundi matin 26 septembre le projet
de PLF 2023 pour notre ministere. Pour la premiere fois depuis
longtemps le budget du MASA est a la hausse avec une
augmentation des ETP au travers de schémas d’'emploi « enfin »
positifs.

Compte rendu de la réunion
bilatérale avec Marc Fesneau,
ministre de 1’Agriculture et
de la Souveralneté
Alimentaire du 20 juillet
2022

Compte rendu de la réunion bilatérale avec Marc Fesneau,
ministre de 1’Agriculture et de la Souveraineté Alimentaire du
20 juillet 2022
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Premiere réunion d’échange
avec Marc FESNEAU, ministre
de 1’Agriculture et de 1la
Souveraineté alimentaire

Premiere réunion d'’'échange avec Marc FESNEAU, ministre de
1’Agriculture et de la Souveraineté alimentaire

Changements de <corps par
liste d’aptitude (2022)

Parution de la note de service concernant les changements de
corps au titre de 2022.

89/93


https://www.spagri.fr/influenza-aviaire/premiere-reunion-dechange-avec-marc-fesneau-ministre-de-lagriculture-et-de-la-souverainete-alimentaire/
https://www.spagri.fr/influenza-aviaire/premiere-reunion-dechange-avec-marc-fesneau-ministre-de-lagriculture-et-de-la-souverainete-alimentaire/
https://www.spagri.fr/influenza-aviaire/premiere-reunion-dechange-avec-marc-fesneau-ministre-de-lagriculture-et-de-la-souverainete-alimentaire/
https://www.spagri.fr/influenza-aviaire/premiere-reunion-dechange-avec-marc-fesneau-ministre-de-lagriculture-et-de-la-souverainete-alimentaire/
https://www.spagri.fr/corps/attaches-dadministration/changements-de-corps-par-liste-daptitude-2022/
https://www.spagri.fr/corps/attaches-dadministration/changements-de-corps-par-liste-daptitude-2022/
https://www.spagri.fr/wp-content/uploads/2021/01/bandeau-principal-site-version-2021.jpg

o SPAGRI
Syndicat des personnels du ministére de I'Agriculture
Administration centrale, DRAAF, DDI, Anses, ASP, Inao, IFCE, Infoma, CNPF

Avancement de grade au choix
au titre de 1’année 2023

Parution de la note de service concernant 1l’avancement de
grade des personnels du MAA pour 2023.

CTM (8 et 9 février 2022) :
discriminations,
restructurations, missions,
contractualisation,

déconcentration..

Compte rendu du comité technique ministériel des 8 et 9
février 2022.
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CTSD (4 janvier 2022) :
dysfonctionnement des SGCD,

Compte rendu du comité technique spécial des services
déconcentrés (DRAAF, DRIAAF et DAAF), réuni le 4 janvier 2022.

Campagne de mobilité hiver
2021

Publication de la note de service pour la campagne de mobilité
générale d'hiver 2021.
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CTM budgétaire et PLF 2022 :
moins négatif que prévu mais
des agents toujours sous

pression

Ce CTM a été consacré a la présentation par le ministre du
projet de loi de finances 2022.

Comité technique de la DGPE
(2 juillet 2021)

Organisation du travail, plan égalité-diversité et bilan du
barometre social 2020 sont les principaux points abordés lors
de ce comité technique.
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CTM (8 et 9 juin 2021)

Compte rendu du comité technique ministériel des 8 et 9 juin
2021.
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